PREGUNTAS
FRECUENTES:

éPuedo prestar mi bicicleta o acceso a la cuenta?

No. Tanto la bicicleta como la cuenta son de uso personal
e intransferible.

Servicio de alquiler
Podras visualizar el historial de bicicletas y ubicaciones. ie bicicletas publicas

¢Puedo ver mi historial de viajes?

¢ Qué hago si me robaron la bici?

En caso de robo deberas realizar la denuncia en la comisaria mas
cercana de donde ocurrid el hecho, indicando los datos de la
bicicletay presentar el comprobante en una estacion de Bici CBA.

¢ Qué sucede si no devuelvo la bici

en el tiempo de uso correspondiente?

En caso de no realizarse la devolucion de la bici dentro del
plazo, se impondran sanciones de acuerdo a la falta.

Leve: devolucion tarde
Media: devolucion tarde reiterada.
Grave: no se realiza devolucion de la bici en la fecha de alquiler.



Estossonlos
pasos para salir
a pedalear:
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REQUISITOS:

- DNI original.
- Teléfono celular.

- El registro de
menores de 12
hasta 17 anos debe
estar asociado a la
tutoria de un adulto
responsable con su
THTET [ 8

- Lo usuarios que no
tengan VeDi deber
validar sus datos
con el operador/la
operadora en la
estacion.

- Los turistas deben
contar con tarjeta
de crédito vigente.

Ingresaala
plataforma Bici CBA.

Al finalizar el plazo indicado, Registrate:
devolvé la bici en cualquiera de
las estaciones que forman parte

del circuito.

- Con VeDi (Vecino Digital).
- Desde el sitio web con validacion
posterior en la estacion.

- Turistas: con tarjeta de crédito.

Al validar tus datos se genera el
codigo QR de usuario.
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CONSEJOS DE
SEGURIDAD:
Usa casco.

scannear el codigode tuceluy
realizara la entrega de la bici
disponible.
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El operador/la operadoravaa |[* -
Respeta las senales y
normas de transito.
Lleva siempre
identificacion.

No circules en zigzag ni
sueltes el manubrio.
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